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VaZeny pane J-

Doufam, Ze se nezlobite, Ze jsem si nasla kontakt na Vds na internetu, nebot psat Vam papirovy dopis mi pfipadne
v dnesni dob& méné pruiné na néjakou pFipadnou diskuzi, kterd maze po mailu prosté svistét.

Ozyvam se Vdm k VaSemu dotazu, ktery jste mél na zastupitelstvu:

NN obian mésta

Dotézal se, kdy bude dokoné onstrukce}) webovych stranek mésta s tim, Ze jiz dfive na
zastupitelstvu zaznélo, Ze bude feSena vlastnimi silami. Protoze se domnival, ze nedoslo k néjakému vétsimu pokroku,
zajimalo ho, v jake fazi se tento zamér nachazi. V&iml si, Ze vznikly nové webové stranky karvinainfo.cz, kde byly
pfeklopeny informace z téch piivodnich stranek s tim, Ze néjakych novinek tam zase tolik neni. Domnival se, Z2e mésto
Karvina na téchto webovych strankach nedostate&né informuje napr. turisty o tom, co zde je, nebo co vechno by
v Karviné mohli navstivit. M&l za to, Ze spousta lidi ani nevi, co véechno v Karviné mame. Zajimalo ho, zda se pro to
da ze strany mésta néco udélat.

Ing. J. Wolf - sdélil, Ze problematiku webovych stranek fesi Odbor organizacni, na kterém si mlze domluvit schiizku
s vedouci odboru a jejimi zaméstnanci, kde mohou spole&n& danou zélezitost projednat nejen z jejich pohledu, ale i

z pohledu uzivatele.

Pokud jde o slibovanou zménu naseho webu, tak jiz &asteénd probéhla — v podstaté v prvni fazi jsme chtéli odklonit
informace, které zajimaji ob&any ¢&i turisty v oblasti akci kulturnich ¢ sportovnich, déle toho, co se tu nachazi (od
historie po hotely) a viechny tyto informace jsme dali na nami vytvofeny web, ktery kromé IT administrace
magistratem (tedy Odborem organiza&nim) dale spravuje regionaini knihovna a déle je web jesté propojen

s informacemi z Méstského domu kultury (Dom(i (karvinainfo.cz).

Zaroveil z pavodniho webu tyto informace byly vypustény a ponechany pouze dfednické informace. Oficidlni stranky
statutdrniho mésta Karvind (karvina.cz) — zde najdete i rezervaéni systém na nékteré agendy a dale nové Portél

obéana Portél ob&ana | (karvina.cz)

Nyni se pfipravujeme na druhou fazi- tedy rekonstrukci webovych stréanek karvina.cz, a to z toho diivodu, Ze firma,
ktera nam web spravovala, ukontila technickou podporu a web je takto technologicky bezprizorni. ZvaZovali jsme, ze
budeme délat stranky sami, ale vzhledem k tomu, Ze pfi jiné préci nas jediny programator délal stranky karvinainfo.
cz skoro vice jak rok, tak zvaiujeme i externi firmu, nicméné je to samozfejmé v3e o penézich a nyni to v rozpoctu
nemame. Navic jsme v lofiském roce napiahli viechny IT sily na zavedeni nového informaéniho systému, ktery se na
Uradé dotknul vech zaméstnanci a systém neni stéle dostate¢né usazeny do rutiny a stale na ném s dodavatelem
néco doladujeme, takZe t&ch tkol neni mélo, tudis feime priority véetné jejich finan¢niho zabezpeceni.

Pane -, byla bych moc réda, kdybyste ndm budto napsal anebo se tieba i klidné zastavil za ndmi na Gfad k diskuzi
nebo tfeba mlZeme i provést néjakou online videoschiizku na jakékoliv platformé, kde byste nam mohl bliZe popsat
to, co jste na zastupitelstvu zminil, Ze povaZujete na novém webu karvinainfo.cz za nedostateéné informace pro
turisty Ci ob&any. Délali jsme tyto stranky s nejlep$im zdmérem piehlednosti a komplexnosti, coZ viak v praxi nemusi
znamenat, Ze je tam v3echno to, po éem ob¢an prahne. Proto nds V&& nazor zajima.

Dejte prosim védét, zda méte zajem o diskuze na toto téma a jakou formou.

Dékuji velice a pfeji hezky start do Nového roku 2023
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Odpovéd na interpelaci ze ZM

VaZeny pane,

na zasedani Zastupitelstva mésta Karviné konaného dne 05.12.2022 jste vznesl dotaz tykajici se
poskytovani informaci ob&anilim v souvislosti s podavanim Zadosti o dotaci v ramci Nova zelena

Gsporam, tak jako u Kotlikovych dotaci.
K Vasemu dotazu Vam sdélujeme nésledujicl:

Informaéni kampaii mésta v ramci kotlikovych dotaci probihala na Odboru §kolstvl a rozvoje Magistratu
mésta Karviné (dale jen OSR MMK) z toho diivodu, Ze mésto Karvina vystupovalo v této dotaci jako
prostiednlk a obanim mésta poskytovalo na vyménu kotlli bezurognou finanéni pomoc.

Odbomné dotazy tykajicl se konkrétnich technickych feSenl (napf. jaké zafizenl konkrétné pofidit, od
koho, zda to opatfeni spinf pfedepsané normy & nikoli, atp.) OSR MMK ani v kotlikovych dotacich
neposkytoval, a taktéZ ve vyzvé Nova zelena Usporam, nejsme kompetentni tyto informace poskytovat.

Potfebné informace naleznete na internetovych strankach Statntho fondu Zivotniho prostiedi (dale jen
SFZP), resp. na strance Nova zelena Gsporém jsou kontakty na bezplatné poradenstvi. Poradenstvi
probiha telefonicky (denné od 8.00 ~ 16.00, na &isle: 725 308 490), nebo prostfednictvim emailu.

Kontakt na nejbliz8f pracovigté je: htips:/novazelenausporam.cz/krai/moravskoslezsky (telefonicka
konzultace na ¢isle: 731 695 927) nebo je mozZno se obratit na kontakty uvedené na dal$ich strankach
https://novazelenausporam.cz/ nebo  https:/novazelenausporam.cz/poradenstvi-pro-nzu-light
Die ovefenych informaci Krajsky afad MSK ve spolupraci se SFZP seminafe neplanuje. S dotazy se
mohou ob&ané obrétit na pani Ing. Janu Dvotak ze SFZP (tel. 731 499 040, iana.dvorak@sfzp.cz) nebo
na dal$i konzultanty viz vyse.

Na trhu také existuje fada soukromych firem, které se na tuto oblast specializujl a &asto nabizeji
zpracovani Zadosti o dotaci na miru klienta, ktery za zpracovani dotace zaplati, az po pfiznani dotace
(pfipsani dotace na et ob&ana). Riziko spojené s ptipadnym neuspé&chem pfi vyfizovani dotace tedy
nese firma. Piehled firem naleznete na internetu, sta¢i do vyhledavade google nebo seznam.cz zadat
klicove slovo napt. ,vyfizen/ dotace na nové zelena Uspordm"” a objevi se seznam firem nabizejici tyto
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sluzby. Mé&sto Karvina s 24dnou takovou firmou nespolupracuje, toto ziistava piné v gesci ob&ana, tzn.
zda vyuzije sluZbu firmy nebo si 24dost o dotaci vy¥idi sam. Dle zjisténi ma byt podani Zadosti o dotaci
zcela intuitivni a jednoduché a ize tedy pfedpokiadat, Ze ob&ané podan! zviddnou sami. Je jen na Vas,

které z nabizenych feSeni si vyberete.

S pozdravem

Ing. Martina Sramkova, MPA
vedouci odboru
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