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Organ socialné-pravni ochrany zvefejni zpilsobem umoziujicim
dalkovy pfistup ¢i jinym vhodnym zplsobem pravidla a postupy jim
vytvoFené za uéelem naplnéni téchto standardi kvality socialné-pravni
ochrany pf¥i poskytovani socialné-pravni ochrany.
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> V&echny vnitini pravidla a postupy, které byly vytvofeny a shromazdény
za Uéelem naplnéni standardii kvality SPOD, jsou v elektronické nebo v ti§téné
podobé& pfistupné viem referentim SPOD. V elektronické podobé jsou pro
referenty SPOD standardy uloZeny na iPortalu MMK — OSo — zaleZitosti odboru
— OSPOD a na disku U. V tist&né podobé jsou ulozeny u vedouci OSPOD
v kancelafi & 417 a u vedouci OSo v budové D MMK, v kancelafi & 204,
a to véetné piiloh. Standardy ¢&. 1, 3 a 13 jsou zvefejnény na nasténkach, které
jsou umistény v Sekarnach OSPOD.

» Vsichni referenti SPOD jsou s jednotlivymi standardy, véetné jejich revizi,
prokazateln& seznameni, coZ ztvrzuji svym podpisem. Referenti SPOD jsou
rovnéZ seznameni s ostatnimi vnitfnimi pfedpisy, a to elektronicky v systému
FORMs.

» Revize standard(l kvality SPOD se provadi dle potfeby, minimain& vsak
jedenkrat roéné, a to nejpozdéji k 31.08. kazdého kalendainiho roku. Za revizi
standardi kvality SPOD jsou zodpovédné vedouci oddéleni SPOD a metodik
oddéleni. Zmény jsou schvalovany vedouci Oso, ktera stanovi vzdy nejpozdéji
k 01.09. kazdého kalendainiho roku ,Pfikazem vedouciho odboru“ obsah
jednotlivych standard(l kvality socialng&-pravni ochrany dle vyhlasky a jejich
pfiloh.

> Dokumenty, které jsou nezbytné pro informovani klientd, tji. pfedevsim
informace potiebné k feseni jejich Zivotnich situaci, v&etné konkrétnich vzorl
pro podani navrhi k soudim, jsou pfistupné v elekironické podobé
na internetovych strankach MMK — www.karvina.cz, v sekci Potiebuji vyfidit —
Socialni oblast - Rodina a pé&e o déti — OSPOD Uprava pomért k nezletilému
ditéti: OSPOD - Uprava pomérd k nezletilému ditéti (Kolizni opatrovnictvi).
Oficialni_stranky statutarniho mésta Karvina (karvina.cz). Klienti zde mohou
ziskat zakladni informace na feseni Zivotnich situaci tykajicich se nezletilych
déti, véetn& kontaktli na referenty SPOD a povinn& zvefejnénych standardu
¢. 1, 3 a 13, které jsou také vyvéseny na nasténkach v éekarnach OSPOD.

» OSPOD ma zpracovany informaéni material ve formé letaku, ktery obsahuje
zakladni informace o rozsahu socialné-pravni ochrany déti ze strany Magistratu
mésta Karviné.

» V gekarné oddéleni SPOD jsou nasténky s letaky, prostiednictvim kterych jsou
klienti informovani o pfipadnych sluZzbach, které& mohou vyuzit pii Fedeni svych
zivotnich situaci. Jedna se o letaky, které byly OSPOD dodany institucemi
a tykaiji se problematiky rodin s détmi.
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Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu
a podminkach poskytovani socialné-pravni ochrany, a to ve formé
srozumitelné cilové skupiné. Tyto informace jsou vefejné dostupné.

Srozumitelnost
a dostupnost
informadniho
materialu.

> OSPOD zabezpeduje vykon statni spravy na useku SPOD v souladu se
zakonem &. 359/1999 Sb., o socidln&-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich
predpist.

> Piednim hlediskem SPOD je zajem a blaho ditéte, ochrana rodi¢ovstvi a rodiny
avzajemné pravo rodi¢l a déti na rodi¢ovskou vychovu a péci. Pritom se pfihlizi
k &irsimu socialnimu prostiedi ditéte. Zajem a blaho ditéte je deklarovano
Umluvou o pravech ditéte ¢l. 3 bod 1 a ustanovenim § 5 zakona o SPOD.

» OSPOD poskytuje sociainé-pravni ochranu vem détem ,bez rozdilu" do jejich
18 let véku a je bezplatha




> Dité ma pravo pozadat OSPOD o pomoc, a to i bez védomi rodi¢. Dité ma
pravo vyjadfit se pfi projednavani viech zéleZitost, které se ho dotykaji,
a to i bez pfitomnosti rodicu a jinych osob odpovédnych za jeho vychovu.

» Ka2dy ob&an je opravnén upozornit OSPOD na porudeni povinnosti zneuZiti
prav vyplyvajicich z rodi¢ovské odpovédnosti nebo na ohrozené dité.

» OSPOD pfi poskytovani SPOD, véetné realizace metod socialni prace, bere
ohled na rodice, jako nositele rodi¢ovské odpovédnosti.

> Referenti SPOD respektuji pravo déti a &lenl rodiny na ochranu soukromi
a rodinného Zivota, v&etné& nedotknutelnosti obydli. To neplati, jestlize je
ohroZen zivot, zdravi a nepfiznivy vyvoj ditéte.

> Referenti SPOD podévaji informace formou a zpiisobem, aby jim Klienti a déti
byli schopni porozumét.

» OSPOD je opravnén zpracovavat vyzadané osobni udaje v rozsahu, ktery je
nezbytny k pln&ni Gkolil podle zakona o SPOD, a to i tehdy, jestlize se jedna
o osobni Udaje uvedené v zakoné & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Udaji a o zméné nékterych zakond, jako citlivé.

» Referenti SPOD jsou povinni zachovavat migenlivost o skute¢nostech,
se kterymi se pfi provadéni SPOD nebo v pfimé souvislosti s tim seznamili,
pokud zakon nestanovi jinak. Povinnosti zachovavat mi¢enlivosti mohou byt
zaméstnanci zprodténi pouze tim, v jehoZz zdjmu tuto povinnost maji,
a to pisemné s uvedenim rozsahu a tcelu.

» Zakon o SPOD vymezuje okruh déti, na které se SPOD zejména vztahuje:
e jejichz rodice zemfeli, neplni povinnosti plynouci 2z rodiCovske
odpovédnosti, nebo nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci

z rodi¢ovské odpovédnosti;

o byly sv&feny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodite, a tato osoba nepini
povinnosti plynouci ze svéfeni ditéte do jeji vychovy;

e vedou zahaléivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom,
Ze zanedbavaiji $kolni dochazku, nepracuji, i kdyZz nemaji dostatecny zdroj
obzivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, jsou ohroZeny zavislosti,
Zivi se prostituci, spachaly trestny &in, nebo déti mladsi 15 let, spachaly &in,
ktery by jinak byl trestnym &inem, opakované nebo soustavné pachaji
piestupky nebo jinak narusuji ob&anské souZiti;

o opakovang se dopousti Gtékt od rodi¢ll nebo jinych fyzickych nebo
pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte;

¢ na kterych byl spachan trestny &in ohrozujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich
lidskou dustojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezfeni
ze spachani takového &inu;

e které jsou na zékladé zadosti rodih nebo jinych osob odpovédnych
za vychovu ditéte opakované umistovany do zafizeni zajistujicich
nepretrzitou pééi o déti nebo jejich umisténi v takovych zafizenich trva déle
nez 6 mésicl;

e které jsou ohrozovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami
odpové&dnymi za vychovu ditéte, popfipadé nasilim mezi dal$imi fyzickymi
osobami;

o které jsou zadateli o udéleni mezinarodni ochrany, azylanty nebo osobami
pozivajicimi dopliikové ochrany, a které se na lzemi Ceské republiky
nachazeji bez doprovodu rodi&l nebo jinych osob odpovédnych za jejich
vychovu;

pokud tyto skutegnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity,
e neptiznivé ovliviiuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt pfi€inou nepfiznivého
vyvoje déti.

» Rozsah SPOD je dan situaci ditéte a jeho rodiny, ktery vychazi
z vyhodnoceni situace ditéte v souladu se zakonem o SPOD. OSPOD
pfi zjistovani informaci potfebnych pro vykon socialné-pravni ochrany ditéte
je opravnén navstivit dité a rodinu v misté bydlidte, ve Skole, pfipadné v dalsich
institucich, pofizovat obrazkové snimky a obrazové a zvukové zaznamy ditéte
a prostfedi, vnémz zile a miZe pozadovat sdéleni potfebnych informaci




od pravnickych i fyzickych osob, a to pfed i po vyhodnoceni situace ditéte.

Na zaklad& vyhodnoceni voli OSPOD jednotlivé intervence a opatieni, kterymi

mohou byt:

e  konzultace a odborné &i preventivni poradenstvi,

e  zprostfedkovani odbornych sluzeb pro rodiny s détmi (terapie, mediace);

e zprostfedkovani odbornych sluzeb pro rodiny s détmi za U(Celem
ZlepSovani jejich Zivotni situace a ziskavani dovednosti pro zvy$eni
rodi¢ovskych kompetenci;

o zprostfedkovani odbornych sluzeb pro rodite & déti za UCelem

minimalizace negativniho zplsobu Zivota/chovani (uzivani navykovych

latek, zvladani agrese, emoci apod.);

poskytovani podpory détem;

zprostfedkovani zakladniho pravniho poradenstvi v oblasti SPOD;

zprostfedkovani pomoci rodinam pfi feseni socialnich problémi;

poskytovani pomoci rodinam pfi feseni vychovnych problému s détmi;

socialni $etfeni v roding;

pofadani pfipadovych konferenci (planované koordinované a pevné

strukturované pracovni setkani rodi¢l, ditéte a odbornikl, ktefi pracuji,

pracovali nebo budou pracovat s ohrozenym ditétem, jeho rodigi,

popf. i s ¢leny 3irsi rodiny).

K napinéni vykonu SPOD jsou zaméstnanci socialné-pravni ochrany déti

rozdéleni do agend podle problematiky:

e agenda nahradni rodinné péde (péstounska péce a péce jiné osoby nez
rodic¢e)

- pfijimani Zadosti o zprostfedkovani osvojeni ¢&i péstounské pece;

- pfijimani Zzadosti o zafazeni do evidence péstounil na pfechodnou
dobu;

- sledovani vyvoje déti, které byly svéfeny do nahradni rodinné pece,

- poskytovani poradenstvi a zprostfedkovani odborné pomoci ditéti
v nahradni rodinné pédi, osobam pecujicim a osobam v evidenci;

- poskytovani poradenstvi a zprostfedkovani odborné pomoci rodi¢im
dit&te v nahradni rodinné péci za uc¢elem sanace rodiny;

- vykon vefejného porugnika v situaci, kdyz se dit& v nahradni rodinne
péci ocitne bez zakonného zastupce do rozhodnuti soudu;

- vykon porugnictvi nezl. déti vnadhradni rodinné pécCi na zaklade
pravomocného rozhodnuti soudu (v pfipadech, kdy rodi¢e nemohou
plnit rodi¢ovskou odpovédnost);

- uréeny pracovnik koordinuje péstounskou pégi na pfechodnou dobu

e agenda péce o déti (tyrané, zneuZivané a zanedbavané déti)

- &innosti spojené s fesenim problematiky tyraného, zneuZivaného
a zanedbavaného ditéte;

- ¢&innosti spojené s fe§enim problematiky domaciho nasili;

- vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny z hlediska posouzeni,
zda se jedna o ohrozené ditég;

- sledovani vyvoje déti, které byly vyhodnoceny jako ohroZene
a realizace opatfeni na jejich ochranu;

- poskytovani poradenstvi a zprostiedkovani odborné pomoci rodicim
ditéte, které bylo vyhodnoceno jako ohroZené,

- poskytovani poradenstvi a zprostfedkovani odborné pomoci ditéti,
které pozada o pomoc;

- vykon vefejného poruénika v situaci, kdyz se dit® ocitne bez
zakonného zastupce do rozhodnuti soudu;

- vykon porucnictvi nezl. déti na zakladé pravomocného rozhodnuti
soudu (v piipadech, kdy rodite nemohou plinit rodiCovskou
odpovédnost).




¢ agenda kolizniho opatrovnictvi

- vykonava funkci kolizniho opatrovnika dle ob&anského zakoniku
a zakona o socialng-pravni ochrané déti v soudnich fizenich (na
zakladé usneseni soudu o ustanoveni opatrovnikem);

- hovofi s ditétem (pokud je dité toho schopno), vysvétiuje mu svoji roli
a zjidtuje stanovisko ditéte v dané véci;

- (gastni se soudnich fizeni a vyjadfuje stanoviska k dané vé&ci;

- jedna s rodi&i ¢&i jinymi Ucastniky ve véci soudniho fizeni za tcelem
poskytnuti poradenstvi a motivace rodict k uzavieni dohody v zajmu
ditéte;

- spory rodil o déti nelze fesit ucasti ze strany OSPOD. Pfi konfliktni
komunikaci mezi rodi¢i je doporutena spoluprace s organizacemi
poskytujicimi media¢ni sluzby. Rodi¢e by se méli vidy snaZit
dosahnout dohody a tim zamezit po$kozovani zdravého vyvoje ditéte.

o agenda kurately pro mladez

- Tfe$eni vychovnych problémi déti a mladistvych jako je zaskolactvi,
utéky, toulani, uzivani navykovych latek apod.;

- trestna ¢innost a pfestupky nezl. d&ti a miadistvych;

- vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny z hlediska posouzeni,
zda se jedna o ohroZené dité,

- poskytovéni poradenstvi a zprostfedkovani odborné pomoci rodi¢im
ditéte v oblasti fe$eni vychovnych problémd;

- poskytovani poradenstvi a zprostfedkovani odborné pomoci ditéti,
které pozada o pomoc v oblasti kurately;

- sledovani vykonu tstavni a ochranné vychovy.

» Ukolem OSPOD je chranit prava déti v naro&nych Zivotnich situacich v mnoha
oblastech. Zakladnim pravidlem pfi ochrané prav je zajisténi participace ditéte
na fe$eni daného problému, a to s ohledem na jeho vék a rozumové schopnosti.
Pokud tomu nebrani zadna prekazka, je povinnosti pracovnika OSPOD
zjistovat stanovisko ditéte k danému problému a zplsobu feSeni a dite
seznamovat s pfijatymi opatfenimi.

> Rodite nezletilych déti &i osoby odpovédné za vychovu nezletilého ditéte jsou
povinni spolupracovat s OSPOD na feseni vzniklych problém( a zamezit tak
pokratovani negativniho vlivu na zdravy vyvoj ditéte. Neni v kompetencich
OSPOD vytvorit détem podné&tné a harmonické vychovné prostiedi. Uvedené
je pouze v kompetencich rodi¢l &i jinych peéujicich osob. OSPOD muzZe pouze
nabidnout moznosti feseni problému a zprostiedkovat odbornou pomoc —
OSPOD odpovida za proces, nikoliv za vysledek. Ten je odpovédnosti rodicl
¢i jinych pedujicich osob.

» V piipadech, kdy jsou identifikovana zavazna rizika pro dit&, a piijata opatieni
mirn&j$iho charakteru nevedia k napravé situace, mize OSPOD vyuZit dalsi
moznosti k ochrané ditéte dané zakonem o SPOD, a to zejména:

e podat k soudu navrh nebo podnét k zahdjeni soudniho Fizeni, které je
v zajmu ochrany ditéte (napf. ndvrh na nafizeni Gstavni vychovy, omezeni
&i zbaveni rodi¢ovské odpovédnosti, na nafizeni vychovného opatieni
atd.);

s podat k soudu navrh na natizeni pfedbézného opatfeni, kterym bude dité
umisténo mimo rodinu;

¢ ulozit vychovné opatieni — napomenuti, dohled, omezeni, povinnost rodice
&i ditéte vyuzit odbornou poradenskou pomoc.

» Vramci SPOD nejsou feSeny:
e sousedské spory, jejichz svédky jsou nezletilé déti;
o obcanskeé souziti v domech;
e majetkové vztahy mezi rodiéi;




sepisovani navrhil k soudu na Zadost ob&ana. V téchto pfipadech referenti
SPOD poskytnou odborné poradenstvi nebo vzor navrhu. Ve zvlast zietele
hodnych pfipadech, s ohledem na zéjem ditéte, je mozné uginit vyjimku;
mediace;

pitedavani dark a korespondence détem ze strany rodi¢0 a osob blizkych
ditéti prostfednictvim OSPOD;

davky statni socialni podpory, dichodového a nemocenskeého pojisteni.

» Platna legislativa:

usneseni pfedsednictva CNR & 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich
prav a svobod jako souéast ustavniho poradku CR;

sdéleni FMZV &. 104/1991 Sb., o Umluvé o pravech ditete;

z&kon &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich
predpis;

zakon & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik;

zakon &. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich;

zakon &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad;

zakon &. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze;

zakon &. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zafizenich;

zakon &. 500/2004 Sb., spravni fad;

zakon &.  40/2009 Sb., trestni zakon;

zakon &. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni fad);

zakon & 169/1999 Sb., o vykonu trestu odnéti svobody a o zméné
n&kterych souvisejicich zakonu;

zakon &. 293/1993 Sb., o vykonu vazby;

zakon &. 257/2000 Sb., o Probaéni a mediaéni sluzbé;

zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach;

zékon &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a o zmeéné nékterych
zakond

zakon &. 325/1999 Sb., o azylu,

zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincll na tzemi CR a o zm&né nékterych
zakonu,

vyhladka & 473/2012., o provadéni nékterych ustanoveni zakona o
socialné-pravni ochrané déti,

smérnice MPSV & 2013/26780-21 ze dne 19. zafi 2013 o stanoveni
evidence dé&ti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy
socialné&-pravni ochrany déti.







