[image: ] Komunitní plánování sociálních a návazných služeb na území města Karviná

                                                  
Zápis č. 2/2026
z jednání pracovní skupiny komunitního plánování
„Sociálně handicapované osoby“

	Datum:
	05.02.2026

	Místo:
	Spolkový dům

	Přítomní:
	p. Iveta Kuczerová, p. Andrea Wiechecová, p. Jarmila Szurmanová, p. Květa Mencnerová, p. Renata Buryová, p. Markéta Gunčíková, vz. P. Fukalová Zuzana (Bethel), p. Kropiwnická Eva, 

	Omluveni:
	

	Nepřítomni:
	p. Milana Bakšová, p. Martina Wiśniovská, p. Jana Brzezinová, p. Jana Ondrušková, p. Veronika Bílá, p. Wieslawa Fukalová, p. Jana Valouchová, p. Stanislav Koudelka, p. David Starzyczný, p. Jana Gavlovská 

	Hosté:
	[bookmark: _gjdgxs]-

	Zapsala:
	p. Renata Buryová 



Program jednání:
1) Zahájení (kontrola a revize složení PS, kontaktů, zda je PS usnášení schopná) 
2) Sdělení změn a aktuálních informací k sociálním dávkám
3) Informace k průběhu dotačního řízení SMK na rok 2026
4) Předání informací z Pracovní skupiny pro plánování soc. služeb obcí v ORP – MSK
5) Aktualizace karet priorit a opatření KP
6) Sociální služby na dlani -  ocenění pracovníků v sociální oblasti, návrh tématu výstavy výrobků klientů sociálních služeb
7) Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o z měnách v jednotlivých službách

1) Zahájení
Jednání zahájila p. Buryová, jakož pověřený zástup manažerky pracovní skupiny. Přivítala všechny přítomné členy PS, omluvila nepřítomné členy. Připomenula, že členem PS je jeden vyslaný zástupce organizace a pokud nebude přítomen, zašle omluvu a pokud za sebe vyšle zástupce, sdělí toto manažerce včetně pravomocí zástupce – zda má právo hlasovat. 

2) Informace ke změnám v oblasti sociálních dávek
Paní Mencnerová, Vedoucí oddělení zprostředkování, ÚP v Karviné
Superdávka:
1. termín vyplácení superdávky byl posunut na červen 2026. Superdávka obnáší velkou byrokratickou zátěž pro pracovníky ÚP. Klientům chodí opakovaně SMS s tím, že jim schází doložit dokumenty, které již v systému nahrány jsou je to způsobeno nejspíš tím, že dávka se vyřizuje na více kontaktních místech po celé ČR (tak jak jí rozhodí PC systém) pro to dochází k nesrovnalostem, klienti jsou pak bezradní a chodí žádat o radu za pracovníky HN ÚP.  
1. dlouhodobí zaměstnanci odcházejí z ÚP zvýšily se pracovní nároky na neúnosnou normu, jelikož vláda začíná šetřit na zaměstnancích není možné odcházející pracovníky nahradit, a tak vzniká velký tlak na zůstávající zaměstnance. 
1. Z důvodu uzavření šachet v Karviné k 31.lednu 2026 se přišlo nově zaevidovat na ÚP 340 horníků celkem přijde o práci 750 horníků. ÚP mělo zřízené kontaktní místo přímo na pracovišti ČSM, kde horníkům radili, jak mají dále postupovat při evidenci při nástupu na neschopenku, rekvalifikace atd..
1. Vyšší procento podpory v prvních měsících na ÚP: 
V prvních měsících podpůrčí doby bude nově podpora činit 80 % průměrného čistého měsíčního výdělku (nebo vyměřovacího základu OSVČ). To je nárůst oproti dosavadním 65 %.
Následně se podpora snižuje: další období bude 50 % a zbývající část podpůrčí doby 40 % (dříve 50 % a 45 %).
-Délka podpůrčí doby podle věku – upravené hranice
	Věk k datu žádosti
	Doba podpory
	Schéma měsíců
	% sazba

	Nově do 52 let
	5 měsíců
	Nově 2 - 2 - 1
	80 - 50 - 40

	Nově 52–57 let
	8 měsíců
	Nově 3 - 3 - 2
	80 - 50 - 40

	Nově nad 57 let
	11 měsíců
	Nově 3 - 3 - 5
	80 - 50 - 40



3) Informace k průběhu dotačního řízení SMK na rok 2026
Paní Wiechecová, oddělení sociálního plánování a podpory, MMK
Na rok 2026, v 1. kole dotačního řízení podaly organizace 66 žádostí o dotace z rozpočtu SMK, kdy měli požadavky v celkové částce cca 10.500.000 Kč. Rozpočet na dotace je však navýšený pouze o schválené deklarace, cca ve výši 9.000.000 Kč. Je snaha zachovat poskytnuté částky, jako v minulých letech. V současné době jsou žádosti o dotace připravovány k projednání v Komisi sociální, která je dále doporučuje ke schválení v RM (11.3.2026) a dotace s požadavkem nad 250.000 kč pak ještě v ZM (27.4.2026). Po schválení v orgánech města budou uzavírány smlouva a vypláceny schválené částky. 
Dále byl připomenut termín pro vyúčtování dotací za rok 2025, a to do 3.4.2026. Nutno vypořádat na správném formuláři (ke stažení na webu města) a v souladu se smlouvou a rozpočtem.

4) Informace z Pracovní skupiny pro plánování soc. služeb obcí v ORP – MSK a z jednání se zástupci ORP k revizi SS a mapování potřeb
Paní Wiechecová, oddělení sociálního plánování a podpory, MMK
Poznatky vzešlé z revize krajské sítě:
1. Byla provedena modelace stávajících kapacit a predikce vývoje až do roku 2035
1. v počtu lůžek pobytových služeb je Moravskoslezský kraj na špici, ale s ohledem na počet obyvatel 65+ to není moc. MSK se zaměřil na transformaci služeb a zkvalitňováním jejich péče, 
1. dle modelace – aby bylo zachováno pokrytí lůžky tak, jak je to nyní v Krajské síti, muselo by se navýšit kapacity o 6 tis. lůžek, aby byla pokryta potřeba péčových služeb, 
1. velký rozvoj byl zaznamenán v terénních a ambulantních službách. Ještě více se to ukáže za 2 roky, kdy vstoupí díky projektu na rozvoj osobní asistence dalších min. 32,0 úvazků v přímé péči, 
1. Dle směrného čísla z MPSV dostanou v roce 2026 služby ještě míň peněz než v tomto roce, a to bez dofinancování. Služby tedy budou značně kráceny. Z ministerstva byla přislíbena mimořádná dotace, ale je nutné o ni žádat v průběhu roku 2026. Meziroční pokles financí je 350 mil. Kč. Letošní objem žádostí je ve výši 4 mld. Kč. Na provoz soc. služeb chybí MSK 1 mld. Kč, 
1. s ohledem na výše uvedené to bez podnikatelských záměrů nepůjde. Není záměrem všechny kapacity vpouštět do Krajské sítě, ale na území budou vítány, a to vzhledem k trendu stárnutí, 
1. výzvy MPSV na investiční záměry (stavby) nebudou vyhlašovány, na měkké projekty snad finance budou, 
1. vzhledem k současnému stavu a predikcím je nutné zvažovat, jaké kapacity se zařadí do Krajské sítě. 
1. dochází ke změnám uživatelů u jednotlivých služeb, stále častěji se objevují klienti s duálními diagnózami nebo chováním náročným na péči. Zvyšuje se tlak na zvýšení kompetencí služeb. V pobytových zařízení neumí pracovat s tracheostomií, práce s klienty s chováním náročným na péči klade specifické požadavky na pracovníky, chybí vzdělávací stáže pro získávání informací. Je vnímán rigidní přístup některých služeb k potřebám lidí, bariérovost služeb. Výzva do budoucna – zvýšení kvalifikace pracovníků v přímé péči a upevnění jejich dovedností.
1. z několika obcí zazněl požadavek na vznik DZR typu Přístav pro osoby bez přístřeší v rámci spolu zadavatelské role. Možnost vytvořit diskuzní platformu na toto téma.
1. Je evidována zvýšená potřebnost poradenství a terénních programů pro osoby se závislostmi, dále jsou zaznamenány změny u opatrovanců (převládají mladší lidé), působení sociálního pracovníka na školách, psychické problémy u dětí a mladých dospělých, nízkopříjmová klientela služeb
1. Rozvoj kapacit – MSK podporuje rozvoj služeb, které podporují osoby v jeho domácím prostředí, předpokládáme nadále 15 % podíl obce na oprávněné provozní ztrátě. Z revizí je zpracovaný plánovaný rozvoj kapacit, a to podle požadavků obcí. Na jaře proběhne jeho aktualizace. Pětiletý výhled na období 2028-2032 bude aktualizován v roce 2027
1. Za Karvinou je plánován v roce 20287 rozvoj kapacit u služeb Domov pro seniory a Domov se zvláštním režimem 140 lůžek (nově stavěný domov), odborné poradenství 0,5 úv. (Poratec), odlehčovací služby 1 lůžko (SSK), sociální rehabilitace 5 lůžek (Bethel Karviná) a 0,5 úv. (Spolek Portavita) a terénní program (SSK). 
1. Sociální služby nemohou sanovat všechny potřeby obyvatel v sociální oblasti, je třeba hledat další zdroje pomoci – spolupráce s MAS, podpora komunity. 
1. Podpora kvality poskytovaných soc. služeb – nástroj, který přispívá ke zvýšení kvality služeb, v rámci projektu MSK „Standardizace poskytování sociálních služeb“, prostřednictvím aktivit – evaluace a audity v sociálních službách, vzdělávání sociálních pracovníků obcí a v sociálních službách, síťování aktérů ve správních obvodech ORP.
1. od 1.1.2029 se ruší zdravotní lůžka v nemocnicích, poku by měly pokračovat, tak v režimu sociální služby, Kraj v současnosti řeší propočty úhrad této péče v rámci úhradové vyhlášky pro rok 2026 (lze tedy očekávat přeměny spíše až v roce 2027). Nejvhodnějším řešením by bylo zaregistrovat odlehčovací službu. Záleží na nemocnicích, jestli změní přístup a transformují se na odlehčovací službu. Prozatím máme 1, ale je mimo Krajskou síť

5) Aktualizace karet priorit a opatření KP na období let 2024-2027
Paní Wiechecová, oddělení sociálního plánování a podpory, MMK
Stanovení realizátoři jednotlivých opatření doplní karty k průběžnému sledování realizace aktivit, vedoucích k naplňování stanovených opatření a priorit.  V loňském roce byly stanoveny plány aktivit na rok 2025 a nyní je potřeba je vyhodnotit, zda se podařilo realizovat, či nikoliv a současně stanovit plán na rok 2026. Jednotlivým realizátorům budou zaslány karty k doplnění a následně budou sumarizovány p. Wiechecovou. Takto se bude průběžně sledovat naplňování opatření po dobu platnosti KP.

[bookmark: _Hlk221781973]6) Sociální služby na dlani -  ocenění pracovníků v sociální oblasti, návrh tématu výstavy výrobků klientů sociálních služeb
Paní Wiechecová, oddělení sociálního plánování a podpory, MMK
Nominace na ocenění pracovníků v sociální oblasti je možné podávat v termínu od 01.04.2026 – 31.5.2026. Nominační formuláře jsou zveřejněny na webu města, možno doručit vyplněné osobně, na podatelnu úřadu nebo zaslat na e-mail andrea.wiechecova@karvina.cz.
Soutěžní výstava -v rámci aktivit akce Sociální služby na dlani v r. 2026 se opět uskuteční soutěžní výstava výrobků klientů soc. služeb, výrobky budou opět vytaveny veřejnosti s možností hlasování. Prosíme o náměty na téma výstavy, v které budou výrobky soutěžit. Náměty posílat na emai andrea.wiechecova@karvina.cz

Úkol pro členy pracovní skupiny:
- Zaslat návrhy na téma soutěže a výrobků do 31.05.2026, a to na e-mail andrea.wiechecova@karvina.cz.
- Zaslat návrhy na ocenění v termínu od 01.04.2026 do 31.05.2026, nominační formulář naleznete v odkazu https://www.karvina.cz/magistrat/udeleni-oceneni, vyplněný formulář je možno doručit prostřednictvím e-mailu andrea.wiechecova@karvina.cz anebo podatelny úřadu. 

7) Předání obecných informací
p. Wiechecová, oddělení sociálního plánování a podpory, MMK
1. informace z Pracovní skupiny Dobrá adresa – řeší se dům na Vyhlídce v Karviné 6, do PS je zapojeno několik institucí Hasiči, Hygiena, Odbor stavební, Odbor majetkový, MP Karviná, PČR, sociální pracovníci obce atd. Záměrem je tlačit na vlastníky bytů, aby dále nepronajímali byty v nevyhovujících podmínkách za vysoké ceny osobám, které nebudou schopny takové náklady hradit ze sociálních dávek. Tyto se zadlužené pak přesouvají do jiného bydlení. Mění se tak vlastníci bytu, noví však kupují byty čistě na byznys. Město chce z této lokality vytvořit lokalitu s názvem „Dobrá adresa“ jednání s vlastníky bytů je však velmi složité.
1. v minulých dnech byl na facebooku zveřejněn inzerát organizace BUNKR Třinec, s nabídkami pracovních pozic na komunitní práci na území Karviné. Téma otevřeno na skupině, zda členové nemají nějaké informace.  Proběhla diskuze, informace nikdo nemá, zazněly obavy, aby se jejich náplně práce v terénu nedablovaly s náplní práce stávajících služeb. Mělo by se jednat o projektovou aktivitu, organizace však neoslovila město, zda je tato aktivita ve městě potřebná a žádoucí, proto jsou ze strany města zjišťovány další informace a postupy. 

Paní Buryová, Noclehárna, Denní centrum BETHEL, Slezská diakonie
1. Obě sociální služby mají naplněnou kapacitu. 
1. Máme 2x týdně teplou polévku pro lidi bez domova. Denně vydáváme pečivo. 
1. Proběhla rekonstrukce skladu ve spolupráci s MMK, kde vznikl nově prostor pro jednání s klienty, vzniklo tak soukromí a lepší zázemí nejen pro klienty ale i pro pracovníky.  Také stavebními úpravami se zlepšilo zázemí pro uskladnění trvanlivých potravin. 

Paní Kuczerová, Občanská poradna Karviná, Slezská diakonie
1. Stále pracují i s ukrajinskými občany, které také v rámci terénní služby doprovází např. na úřady. A řeší s nimi bytové starosti, mají asi 100 ukrajinských občanů v péči. 
1. Občanskou poradnu navštívilo v roce 2025 celkem 640 klientů řešili se návrhy na Soud, OSPOD. 
1. Je zaznamenán zvýšený zájem o poradenství i přes mobilní telefon.
1. Diskuzní Fóra občanských poraden  

Paní Fukalová (zástup za p.  Brzezinovou), AD Bethel, Slezská diakonie
1. Služba azylového domu i sociální rehabilitace mají naplněnou kapacitu. 
1. TV POLAR natáčela reportáž o pomoci lidech bez domova na území Karviné. 

Paní Gunčíková, Modrý kříž
1. Změna ředitele v Modrém kříži, ve své funkci končí p. Jan Czudek, nová ředitelka Mgr. Jana Kupková. 
1. Přibývá klientů, a to z řad propuštěných horníků, kteří těžce nesou ukončení těžby uhlí na Karvinsku.
1. Od září budou opět svépomocné skupiny.

Paní Kropiwnická, komunitní prácovník, KÚ Ostrava
1. Její činnost bude ukončena z důvodu končícího projektu.
1. Ucházela se o práci v BUNKRU o.p.s zatím bez odezvy. 
1. Spolupracuje s oddělením sociálních věcí Odboru sociálního MMK.
1. Pořádá každý měsíc schůzky pro komunitu v karviné 6. 
1. Mapuje situaci v Karviné 6, vypomáhá občanům dle jejich potřeb – vyřizování různých záležitostí, pomáhá jim najít práci, doprovází je k jednáním na instituce, organizuje společné akce  
1. Motivuje obyvatele problémových ulic k úklidu.
1. Navštěvuje sociálně slabé ve vyloučených lokalitách, dochází i do domu na Vyhlídce v Karviné uvádí že rodiny žijí ve špatných podmínkách j, nevhodných zejména pro děti - nepořádek, štěnice apod.
1. S dětmi z vyloučených lokalit byla v kině Centrum Karviná dětem se moc líbilo. 

Paní Szurmanová, Oddělení sociálních věcí Karviná – soc. prácovní k pro romskou problematiku. 
1. V rámci spolupráce s p. Kropiwnickou řeší rodiny také v domě na Vyhlídce.
1. Řeší také vysokou zadluženost rodin




6) Závěr

Termín dalšího setkání PS:	16.4.2026 v 9:00 hod. ve Spolkovém domě 




………………………………………
Bc. Renata Buryová 
Zástup: manažerky pracovní skupiny
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